
Lorsque « travail » rime avec « appels », choisissez  
une solution DECT sans fil et faites bénéficier vos clients 
d’expériences exceptionnelles. Optimisez la qualité de vos 
appels grâce à un son haut de gamme et aux technologies 
uniques dʼEPOS, et profitez dʼune conception qui offre  
un confort utilisateur optimal tout au long de la journée. 

Nous procédons au rebranding des produits EPOS | SENNHEISER pour les convertir en produits de marque EPOS.  
Pendant la période de transition, le même produit peut exister dans les deux variantes.
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IMPACT DW Fiche technique

Posez et chargez le casque 
facilement sur sa station 

Posez votre casque sur sa 
base pour le recharger et, 

ainsi, vous assurer qu’il sera 
chargé et prêt à l’emploi lors 

de votre prochain appel

Offrez-vous un son  
supérieur, pour des appels  

d’excellente qualité

Maximisez lʼintelligibilité  
vocale grâce à la technologie 

EPOS Voice™ et à un micro  
ultra antibruit 

Profitez d’un look  
et de performances  

haut de gamme 

Grâce à un design recherché 
qui combine élégance  

et fonctionnalité

Conversez toute la journée  
et en tout confort 
 
Jusquʼà 12 heures dʼautonomie  
en conversation et un casque 
binaural léger muni de coussinets 
ultra-doux

Caractéristiques 
principales

Profitez de la liberté du sans-fil  
et d’une connectivité unique

Grâce à une portée sans fil allant 
jusquʼà 180 m et à la flexibilité  
dʼune double connectivité  
vers un téléphone de bureau  
ou un PC/softphone

Plus d’infos sur eposaudio.com/adapt-dw
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Contenu de la boîte
Station de base

Guide de sûreté

Quick guide

IMPACT Pro 2

Les éléments contenus dans la boîte peuvent varier en fonction  
du modèle de produit :

Support de badge pour serre-tête

Adaptateur contour d’oreille avec contour d’oreille prémonté avec embout en similicuir et earbud taille SSerre-tête (amovible)Câble de téléphone audioCâble USBBloc d’alimentation 

Mode d’emploi du badgeEarbuds supplémentaires tailles M et L
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Réglage du volume

Activation/désactivation du mode muet

Mode d’emploi  
IMPACT DW

Compartiment  
de la batterie

Micros/pare-vent

Serre-tête

Coussinet



IMPACT DW Fiche technique

Avantages  
et caractéristiques 
supplémentaires

Profitez d’un look et de performances 
haut de gamme
Un design emblématique qui combine 
élégance et fonctionnalité

Disposez d’une gestion sans faille  
des appels
Interface intuitive pour répondre/ 
terminer des appels*, couper le son  
et contrôler le volume

Restez mobile grâce  
à un chargement rapide
La batterie ne met que 20 minutes  
à se charger à 50 %.

Éliminez les interférences Wi-Fi
Bande de fréquence DECT protégée 
autorisant un plus grand nombre 
d’utilisateurs de casques
 

Sécurisez votre conversation
Cryptage efficace de tous vos appels

Participez facilement à des conférences 
téléphoniques
Démarrage simple et intuitif avec jusqu’à 
4 casques sur la même station de base

Partagez votre bureau en toute simplicité
Bénéficiez dʼun appairage rapide  
et sécurisé. Pour ce faire, il vous suffit de 
placer le casque sur la station de base.

Protégez votre audition
Audition protégée contre les chocs 
acoustiques avec la technologie  
EPOS ActiveGard®
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Caractéristiques générales

DECT 1 880 à 1 900 MHz (UE, RU, AUS)
1 920 à 1 930 MHz (US) - DECT 6.0

Style de port Serre-tête – monaural et à contour d’oreille. Tour de nuque en option* (variantes DW Office) 
Serre-tête – monaural (variantes DW Pro 1) Serre-tête – binaural (variantes DW  Pro 2) 

Poids du casque 24 g (contour d’oreille DW Office)  
50 g (serre-tête DW Office)  
65 g (variantes DW Pro 1)  
85 g (variantes DW Pro 2)

Connectivité Téléphone de bureau, softphone/PC, connectivité à deux appareils

Garantie 2 ans

Audio

Réponse de fréquence du speaker 150 Hz à 6,8 kHz (large bande)
300 Hz à 3,5 kHz (bande étroite) 

Type de micro Micro antibruit (variantes DW Office)
Micro ultra antibruit (variantes DW Pro 1 et Pro 2) 44

Plage de fréquence du micro 150 Hz à 6,8 kHz (large bande)
300 Hz à 3,5 kHz (bande étroite) 

Annulation du bruit Micro ultra antibruit ou antibruit
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Caractéristiques 
du produit



Variantes de produit Contenu de la boîte

IMPACT DW OFFICE ML

IMPACT DW Pro 1 ML / DW Pro 2 ML

Casque (avec plaque nominative pour contour d’oreille et support de distance), station de base, bloc d’alimentation, câble USB, câble de téléphone audio, 
serre-tête (amovible), adaptateur de contour d’oreille avec contour d’oreille pré-monté, embout en similicuir et oreillettes taille S, oreillettes supplémentaires 
tailles M et L, support et mode d’emploi du badge pour serre-tête, quick guide imprimé, guide de sûreté imprimé, fiche de conformité

Casque, station de base, bloc d’alimentation, câble USB, câble téléphonique audio, guick guide imprimé, guide de sûreté imprimé, fiche de conformité

 
Logiciels

Les appareils EPOS peuvent être gérés avec les solutions logicielles suivantes :

EPOS Connect Gestion des mises à jour du firmware et configuration des casques selon vos préférences audio personnelles. EPOS Connect est compatible avec Windows, 
Mac® et les environnements VDI/clients légers : eposaudio.com/software-EPOS-connect

EPOS Manager Gestion, mise à jour et configuration des appareils audio EPOS en tout lieu – Pour les solutions cloud et sur site : eposaudio.com/software-epos-manager

Logiciels pour PC Pour connaître les autres logiciels utilisables sur PC,  consultez : eposaudio.com/software
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Caractéristiques techniques

Temps de chargement 0 – 50 % : 20 minutes
0 – 100 % : 1 heure 

Autonomie en veille 100 heures max.

Autonomie de batterie Jusqu’à 8 heures (large bande)
Jusqu’à 12 heures (bande étroite)

Portée Sans obstacle : 180 m  
Dans les bureaux classiques : 55 m 
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Caractéristiques 
du produit



Produit Connexion avec  Certifications Code EAN Code UPC

DW Office ML - EU
Réf. 1000529

Téléphone de bureau,  
PC/softphone

Optimisé UC et certifié Avaya, Alcatel-Lucent 
Enterprise, Enreach

57 14708 00330 4 8 40064 40330 6

DW Pro 1 ML - EU
Réf. 1000533

Téléphone de bureau,  
PC/softphone

Optimisé UC et certifié Webex, Avaya,  
Alcatel-Lucent Enterprise, Enreach

57 14708 00334 2 8 40064 40334 4

DW Pro 2 ML - EU
Réf. 1000537

Téléphone de bureau,  
PC/softphone

Optimisé UC et certifié Webex, Avaya,  
Alcatel-Lucent Enterprise, Enreach

57 14708 00338 0 8 40064 40338 2
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Caractéristiques 
du produit



Produit Réf. Description Code EAN Code UPC

USB-A to USB-C 1000832 Câble adaptateur USB-A vers USB-C 5714708006336 840064406338

HZP 46 Black 1000803 Grands caches de coussinets en similicuir  
et coussinets en mousse noirs. Compatibles  
avec la série SC 40/70. Comprend 2 caches  
de coussinets et 2 coussinets en mousse.

5714708006022 840064406024
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Pièces  
de rechange
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Caractéristiques supplémentaires du produit

Couleur Noir / argenté

Diamètre du coussinet ø 50 mm / 1,96 po

Personnalisation Oui, avec une plaque nominative sur le casque

Plage de températures En fonctionnement : +5 ⁰C à 45 ⁰C
Stockage : de -20 °C à +70 °C

Batterie (lithium polymère) Remplaçable pour maintenance (voir le manuel d’utilisation)

Ajustement de la puissance automatique Oui (distance entre le casque et la base)

Type de speaker Speaker à aimant en néodyme de haute qualité
pour une qualité audio exceptionnelle

Technologie EPOS ActiveGard® Protège les utilisateurs contre les chocs acoustiques causés
par les pics sonores imprévus

Technologie EPOS VoiceTM Pour une écoute claire et naturelle

UE*/AUS Limiteur selon
la région géographique

Protection acoustique améliorée : limite la fatigue d’écoute, avec une moyenne de 85 dB sur la journée de travail.  
Activé par un commutateur DIP, EPOS Connect et le logiciel EPOS Manager 

 
* Conformité à la directive européenne d’exposition au bruit pendant le travail (2003/10/CE),  

qui définit les limites des deux types de bruits présents dans les environnements de travail :  

La pression acoustique de crête et le bruit continu.
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Annexe


